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LiyS'k ist 3 lsdaM ds fy, çnf'kZr gksxk 

mlds ckn vki eq[; esU;w  ij vk,axs



bl esU;w ij vki viuh 

euilan efnjk [kkst 

ldrs gSa



eq[; esU;w

MAIN MENU

bl ist ij vki viuh 

euilan efnjk [kkst ldrs gSa

blesa vki ftyk }kjk dkSu 

ls ftyk esa dkSu ls nqdku 

esa dkSu lk efnjk miyC/k 

gS A ;g vki ;gk¡ ls ns[k 

ldrs gSa

bl cVu dks fDyd djus ij 

vki fons'kh 'kjkc ns[k ldrs gSa



bu esU;w  }kjk vki fn, 

x, rjhds ls viuh 

euilan efnjk <wa< ldrs 

gSaA

;gk¡ vki fdlh nqdku esa 

efnjk <wa< ldrs gSaA

;gk¡ vki dher ds vuqlkj 

efnjk <wa< ldrs gSaA



;gk¡ vki czkaM vkSj yscy 

}kjk efnjk <wa< ldrs gSaA

;gk¡ ls czkaM p;u djsA

;gk¡ ls yscy p;u djsA

bl cVu dks fDyd djus 

ij vki efnjk dk fooj.k 

ns[k ldrs gSa

;gk¡ vki dher }kjk efnjk 

<wa< ldrs gSaA

;gk¡ vki de vkSj T;knk 

dher Mky dj efnjk <wa< 

ldrs gSaA

bl cVu dks fDyd djus 

ij vki efnjk dk fooj.k 

ns[k ldrs gSa



bl cVu dks fDyd djus ij vki 

viuh euilan fc;j ns[k ldrs gSa

;gk¡ vki ftyk }kjk 

fc;j <wa< ldrs gSaA

blesa vki ftyk dk 

uke dks pqu dj fc;j 

<wa< ldrs gSaA

;gk¡ vki de vkSj 

T;knk dher dks Mky 

dj fc;j fQYVj dj 

ldrs gSaA

;gk¡ ls czkaM p;u djsA

;gk¡ ls yscy p;u 

djsA

;gk¡ vki cksry ;k 

bdkbZ pqu ldrs gSa

bl cVu dks fDyd 

djus ij vki fc;j dk 

fooj.k ns[k ldrs gSa



;gk¡ vki dher }kjk 

fc;j <wa< ldrs gSaA

;gk¡ vki de vkSj 

T;knk dher Mky 

dj fc;j <wa< 

ldrs gSaA

bl cVu dks fDyd djus ij vki 

fc;j dk fooj.k ns[k ldrs gSa

;g cVu dks fDyd djus ij vki viuh 

euilan nslh efnjk ns[k ldrs gSa

;gk¡ vki ftyk }kjk 

nslh efnjk <wa< ldrs 

gSaA

blesa vki ftyk dk 

uke dks pqu dj nslh 

efnjk <wa< ldrs gSaA

;gk¡ vki de vkSj 

T;knk dher dks Mky 

dj nslh efnjk fQYVj 

dj ldrs gSaA



bl cVu dks fDyd djus ij vki 

viuh euilan nslh efnjk ns[k ldrs gSa

blesa vki ftyk dk uke dks 

pqu dj nslh efnjk <wa< 

ldrs gSaA

;gk¡ vki czkaM vkSj yscy 

}kjk fc;j <wa< ldrs gSaA

;gk¡ ls czkaM p;u djsA

;gk¡ ls yscy p;u djsA

;gk¡ vki cksry dk iSd dk 

vkdkj pqu ldrs gSaA

;gk¡ vki dher }kjk nslh 

efnjk <wa< ldrs gSaA

bl cVu dks fDyd djus 

ij vki nslh efnjk dk 

fooj.k ns[k ldrs gSa



bl cVu dks fDyd djus ij vki efnjk] fc;j ,ao 

nslh efnjk dk fooj.k bl çdkj ns[k ldrs gSa



bl esU;w ij vki viuh 

euilan efnjk dk 

miyC/krk ns[k ldrs gSaA



eq[; esU;w

MAIN MENU

bl cVu dks fDyd djus ij vki 

fons'kh 'kjkc dk miyC/krk ns[k ldrs gSa

;gk¡ vki Hkkjrh; ;k fons'kh 

efnjk dk p;u dj 'kjkc dk 

miyC/krk ns[k ldrs gSaA

;gk¡ ls vki vius eupkgh 

czkaM vkSj yscy dh efnjk <wa< 

ldrs gSaA

;gk¡ vki cksry dk iSd dk 

vkdkj pqu ldrs gSaA

dher dks fQYVj djus ds 

fy, QfYVj cVu dks nck,¡A





bl cVu dks fDyd djus ij vki 

fc;j dk miyC/krk ns[k ldrs gSa

;gk¡ vki cksry dk 

iSd dk vkdkj pqu 

ldrs gSaA



bl esU;w ij ftyk esa viuh 

euilan efnjk dh ekax dj 

ldrs gSaA



bl esU;w  ij ftyk esa 

viuh euilan efnjk 

dh ekax dj ldrs gSa

efnjk dh ekax djus ds 

fy;s ;gk¡ vki viuk 

Qksu uEcj Mkys vkSj Get 

OTP cVu nck;sA

OTP vkus ds ckn OTP 

Mky dj vkxs dh çfØ;k 

djsa A



;gk¡ vki viuh euilan  

efnjk czkaM dh ekax dj 

ldrs gSaA

;gk¡ vki Åij çnf'kZr 

dSIpk MkysAa

Submit cVu ij fDyd 

djus ij vkidk vuqjks/k 

lQyrkiwoZd vk,xk dk 

lans'k vk,xk A



bl esU;w las vki

laidZ dj ldrs gSA



laidZ djus ds fy, 

vki bl esU;w  ij 

fDyd djsa



bl esU;w las vki viuh

f'kdk;r ntZ dj ldrs gSA



f'kdk;r djus ds 

fy, vki bl esU;w  

ij fDyd djsaA

f'kdk;r djus ds fy;s ;gk¡ 

vki viuk Qksu uEcj Mkys 

vkSj Get OTP cVu nck;sA
OTP vkus ds ckn OTP 

Mky dj vkxs dh çfØ;k 

djsa A



vki viuh f'kdk;r 

;gk¡ ntZ djsaA

;gk¡ vki Åij çnf'kZr 

dSIpk MkysAa

f'kdk;r ntZ djus ds 

i’pkr vkidks Complaint 

Submitted Successfully dk 

Message vk,xkA 



t:jh lqpuk ds fy, vki 

bl esU;w ij fDyd dj ds 

ns[k ldrs gSA



t:jh lqpuk ds fy, vki 

bl esU;w  ij fDyd djsa

uohure vf/klwpuk vkidks 

;gk¡ ls çkIr gkxhA
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